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维奥健康集团品牌营销事业部团队
Leader姓名：黄博
Leader职位：维奥集团CMO
参选类别：年度数字营销金牌团队

团队简介
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团队leader：维奥集团CMO、淘宝联盟成都理事长  黄博
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团队合影

维奥集团品牌营销事业部，内部称为维奥少年团。主要负责维奥健康旗下各类产品，包括国民钙制品Top3的乐力钙与天猫益生菌4年销冠的乐力益生菌，以及维奥健康和乐力品牌，在全渠道的品牌营销使命。

维奥品牌营销事业部含四个部门：品牌运营部、内容营销部、用户运营部、抖快专项部。共有成员13人，成员包含有营销大咖、资深文案、媒介管理、品牌设计师、平台及社群运营等，各职能同学相互协作，各有小组分工又相互支援，推动维奥系列品牌与产品营销能力高速提升。

维奥品牌营销事业部秉承 “源自医药，专注健康”的品牌价值，2020年，不断刷新并提升品牌内功与产品形象，深耕渠道，布局内容营销、IP联名与短视频领域，打造全域矩阵与爆点营销优秀案例，获得声量与销量的双赢。
团队寄语
关注健康，简单向上

2020年度突出表现
维奥健康集团品牌营销事业部于2020年8月成立，核心任务是做品牌用户运营和内容运营，对增长目标负责。
面临的挑战：
维奥健康集团是一个传统药企，传统企业想要拥抱数字营销，无论是在行业还是在企业内部都有很多的挑战。对外：中国大健康行业市场潜力大，在未来5年内会继续保持中高速增长，市场规模也将突破10万亿。然而市场存在一些不可忽视的问题：规范还处于制定中，劣质产品恶心竞争、进口健康产品冲击、全网推广受限等。对内：传统药企，所储备人才和资源也基本是传统渠道的，加上今年疫情影响传统渠道低迷，线上数字营销必须破釜沉舟开展起来。新成立的职能部门要和传统企业行事作风做协调，在成都这个电商氛围不高的城市进行资源整合，线上线下共同发展是一个循序渐进的过程。
效果呈现和市场反馈：
仅4个月完成品牌营销事业部一年KPI，从企业内部链条梳理到数字营销模型建立再到业务端销售增长都超额完成目标。
一、完成品牌资产梳理：
建立品牌素材库，进行品牌物料重新整理和提炼，包括：品牌故事、品牌历程、品牌荣誉、品牌活动、产品故事、产品介绍、产品荣誉；百度百科版本介绍、官网介绍、延展形成重点产品的相关介绍并最终形成存档。完成品牌理念、品牌视觉规范、品牌包装设计升级、品牌美誉度提升等。
二、完成三大数字营销模型：
1、乐养生活模型
建立信任：品牌与消费者建立快乐的信任与链接
购买链接：品牌与消费者建立养生方式的持续链接
朋友社群：品牌与消费者成为朋友打造消费者社群
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2、独创金字塔KOL投放模型
[image: ]
3、数据银行驱动精细化运营模型
经过了前期的内容种草以及消费者沉淀，我们有了内容以及消费者数据基础，我们通过数据银行实现更加精准的消费者画像以及投放。

品牌资产融合——人群差异洞察——提取目标人群——结合人群货品偏好——策略人群再运营
公域流量——私域流量——会员运营——品牌强化
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四、制定内容营销策略

内容引发信任 —————— 链接产生购买 —————— 私域会员社群
与健康达人及              矩阵话达人投放             会员特权+内容
IP深度联动                  边看边买                  搭建私域生态

1、与消费者认知中健康的代表共创原生内容，形成运动员+明星+专家+顶流达人矩阵
2、与专家、明星、达人、用户成为朋友，打造消费者身边的口碑传播
3、携手淘宝联盟与健康内容平台打造乐活会员平台，专家课程+朋友社群+线下活动
最终完成部门KPI和品牌全方位增长：
销售增长：品牌全渠道销售额增长100%，天猫渠道销售额增长130%以上
用户增长：用户规模扩大2倍+，私域用户池沉淀8w+粉丝，社群沉淀5w+用户。
品牌指数：品牌力和市场份额也有同比增长，营销模型成功运用和复制
五、事业部大事记：
2020.8.31，完成维奥集团品牌营销模型搭建，完成品牌素材库的内容沉淀。
2020.9.15，完成维奥集团品牌调研、品牌手册、视觉规范等落地和培训。
2020.9.25，与电影《夺冠》联名推广，互动累计曝光1亿+。 
2020.10.10，成功举办“与乐力益起夺冠”线下观影会，吸引合作伙伴、优质服务商、粉丝和达人KOL还有专业体育人士近200位嘉宾齐聚电影院观看《夺冠》电影致敬中国女排。
2020.10.18，完成私域社群“全球乐活卡”体系搭建，完成3w粉丝沉淀。
2020.10.20，完成电商页面整体页面视觉优化。
2020.10.15，完成集团旗下三个品牌740条短视频的拍摄、投放。
2020.11.7，与《爆款星主播》综艺节目联名，打造关晓彤、叶一茜、胡可明星同款健康选择
2020.11.10，完成关晓彤X乐力的Q版IP：关晓乐设计应用
2020.11.11，助力乐力益生菌荣获天猫国内益生菌四连冠，品牌全渠道销售额增长100%。
2020.12.11，荣获第七届TMA“最具移动营销影响力品牌”
2020.12.25，荣获2020金匠奖“年度十大创新品牌”
2020.12.31，乐力益生菌亮相得道成都校友会，时间见证好品质

1



image3.png
RFEERSHER

| o SlesERs EMRR R RE
| B/ SRR

& R=5lB
& En=HolfEER
& D= ={5HKH

& SFR
& RiEFA
\ gt

AT /





image4.png




image5.png
SEPRSMEARIRE
IERSMAEEE

E BEIPKL

BERERAEhRY
REIPBE AL
T2y

Iy

EEEEEE

HTIIEAEE
HTEIARE

SEEFRERS

e FEH
S — S
TESNITUE

TR
RGN AR

mh§ g%
Y
O EREUTE
s BEE4EER
=] R
% EEINP
®
= TRALS
prc SR
K LREE

DII

2 FETTERS

2 ES I TWEl
LTSRN





image1.jpeg




image2.jpeg




image6.png




