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广 告 主：英氏
所属行业：母婴
执行时间：2020.04.05-08.30
参选类别：数字媒体整合类
营销背景
经过10多年的发展，英氏已经成为国产辅食品牌的No.1，然而在传播环境里，确是有实无“名”，迫切需要改变这一现状；中国辅食行业渗透率不足20%，市场潜力巨大。在当下的辅食行业大环境里，国际品牌牢牢占据前列，如何赢得行业第一，获得突破性生意增长，成为品牌下一个发展阶段重中之重。
品牌升级以及完成品牌升级的传播成为2020这一年的核心诉求。
营销目标
强化品牌新定位的专业属性，深耕“分阶”信息，影响对英氏已认知的人群并实现转化。
利用已有渠道（天猫/京东/实体门店）的平台资源，实现流量与转化上的共赢。
核心目的：成为辅食第一品牌。
策略与创意
基于消费者洞察，我们发现喂养对于新手妈妈来说是一个难题，比对一般母婴品牌，如纸尿裤，消费者最关注的是品牌，更在乎选择的是花王还是帮宝适还是好奇；而在辅食行业领域，消费者更经常关注的问题是“宝宝6个月辅食吃什么？”“1岁宝宝辅食吃什么”“宝宝6个月了该不该吃辅食”“宝宝辅食菜谱”等，聚焦在“HOW”。 
因此我们的核心策略：给消费者打造一套完整的喂养解决方案
快速占领消费者心智，将婴幼儿辅食与英氏画上等号，而非仅仅是一个产品，从宝宝什么时候开始吃，吃什么，怎么吃三大核心出发，帮助新手妈妈科学喂养，构筑宝宝健康成长的防护墙。基于此，也构建出品牌与竞品之间的核心差异化，打造高端、专业的品牌形象，提升核心竞争力。
这一整套的喂养解决方案借助权威机构——中国妇幼保健协会及多领域多名专家背书，开创科学、专业的“辅食5阶精准喂养体系”，从一碗到一套的喂养解决方案，满足宝宝在不同阶段的生理、营养以及情感认知层面的需求，让妈妈喂养轻松。
核心创意：英氏12345餐厅——中国首家婴幼儿辅食餐厅
基于一套完整的喂养解决方案，如何落地与消费者沟通。在传承品牌既有资产之下，我们想到一个对消费者可感知的创意核心，那就是餐厅。
大人有大人去的餐厅，那么做为国内顶级的婴幼儿辅食品牌，我们为婴幼儿开一个专属餐厅。
在传播中，将对消费者感知到的“5阶精准喂养体系”，转化为重磅打造生活化、有记忆点的品牌IP——“英氏12345餐厅”。这是中国首家婴幼儿辅食餐厅，旨在守护宝宝健康成长，同时，承载“5阶精准喂养体系”的科普教育，让消费者清晰了解辅食背后的喂养故事：什么时候喂，怎么喂，喂什么，帮助与消费者构建一整套的互动触点。
执行过程/媒体表现
1、品牌定位升级
与竞品区隔，打造高端、专业的品牌形象，我们提出了“分阶 精准 守护”的概念。基于此概念，英氏联合中国妇幼保健协会及多领域多名专家背书，开创科学、专业的“辅食5阶精准喂养体系”。
[image: C:\Users\EDZ\AppData\Local\Temp\WeChat Files\69a20bc1768a9a794c620613a4814d4.png]
2、品牌视觉形象升级
摆脱传统母婴行业“宝宝+妈妈”的视觉套路，围绕“辅食5阶精准喂养体系”概念，打造英氏2020年品牌主视觉画面。
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3、营销玩法升级
直播玩法升级，淘宝直播变身婴幼儿餐厅
英氏忆格12345婴幼儿辅食餐厅云开业，邀请嘉宾（知名母婴KOL、妇幼专家、素人妈妈）坐镇，在直播中通过互动将英氏忆格辅食产品的分阶理念传达给观众，为新手妈妈解答辅食疑问，令辅食之道，做到一目了然。
[image: C:\Users\EDZ\AppData\Local\Temp\WeChat Files\cb9de02f53705151d314a94fa6b4120.jpg] [image: C:\Users\EDZ\Desktop\420餐厅云开业-嘉宾海报.jpg]
4.20“英氏12345婴幼儿餐厅”云开业
始终围绕“婴幼儿餐厅”属性，在直播现场打造餐椅区、餐车区、波波池区等区域，并设置趣味互动将分阶体系知识巧妙结合，让观众深入浅出了解到品牌想传递的辅食理念。
[image: C:\Users\EDZ\Desktop\微信图片_20200429112905.jpg]
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社群覆盖，直播信息直接触达宝妈
[image: D:\360安全浏览器下载\配图\微信群截图汇总\微信群截图汇总\1 (34).png]
60个200人以上母婴类社群同步宣传，引流群里宝妈进入直播间观看并购买。
[image: D:\360安全浏览器下载\配图\微信群截图汇总\微信群截图汇总\1 (8).png]
“英氏12345餐厅”IP热度延续
[image: 图片11]
618大咖驾到 教你分阶选辅食，餐厅明星“店长”联动。618年中流量高峰，英氏邀请明星大咖“叶一茜”、多平台50+母婴达人在线“大咖教你选分阶辅食”，抖音快手腰部母婴主播联动，帮助妈妈选好货，科普“5阶精准喂养体系”的同时，传播英氏产品力，助力品牌声量和销量合一。
营销效果与市场反馈
1、品牌传播：整体获取曝光1亿+，互动35万+；
2、品牌生意增长+55%；（数据来源品牌电商部分618生意表现）
3、消费者认知转变，品牌视觉感知变化以及品牌形象提升。
1



image5.jpeg
FETVIPIR

Trraamers: sl
26 S RATARIERL! %‘%
53

O]
BamETeRma LJ




image6.jpeg
i&@ *g;g
Enoulite,  ZF22

GCEHLERLD | REXRRE
14:30—16:30 | Eifid





image7.jpeg




image8.jpeg




image9.png
2:45 il 4G #4)

< EEEBIBREFE(383)
U9 AR RHSIIXEA AN
ftAWRB? 4 A 23 ATF
2:30 L RIEEHENE X EITIE
12345 B4 LHRET AW
S, ESWRWFARMIR
EFLERRE! TREIH
~ #HAEEBEEHOH#
https://pages.tmall.com/wow/
mt/act/live-pre?
wh_weex=true&feedid=25990
8261674

HEEETEEN

CHEASRD

®@®




image10.png
15:16 %l HDa

< BEE)LFHB493)

A wwmzss

amoE -

REE wnrEeviEe
iy
et

12 s
B wre wivEn
® ©}




image11.jpeg
CRzEE fgsy resmts

6:3:19:

)REFFE
x@6I8

BN

FiRBEREaT AR
H—BERASTRE/ LS

mAnzas GEEECII

& xS

ST ST RERR
PAS Il 25l
& S WEAH|





image2.png




image3.jpeg
2D
Enoulite, <
B it AR L8 £





image4.jpeg
iEE@

Enoulites |

CEERE NS ES B0 R ATIEA

AFIME FRNE





image1.png




