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孩子爱学，家长放心的暑期K12精品课
广 告 主：学而思
所属行业：在线教育
执行时间：2020.08.01-09.09
参选类别：效果营销类
营销背景
营销背景：
K12在线教育规模增长稳定，学而思课程历经十多年教学沉淀，陪伴千万孩子成长，在全国范围内颇受用户信赖。
挑战：
暑假期间，赛道内玩家竞争加剧，猿辅导、作业帮、学而思，K12行业三大巨头抢夺激烈；
用户对教育产品的忠诚度高，用户抢夺难度高；
放量+成本，双考核KPI，难度增大！
如何借暑假这一推广期，为学生和家长打造“孩子爱学，家长放心”的暑假K12精品课，是此次营销的主要宗旨！
营销目标
主要目标：
（1）成本：购买课程的订单成本；
（2）量级：千万级预算。
面临千万级预算且严苛的KPI，如何在暑假期间实现精品课放量与成本的双丰收？是摆在代理公司面前重要命题。
策略与创意
渠道分析：以腾讯系双渠道-微信、广点通实现内容精准化触达、充分发挥媒体矩阵优势。
受众分析：父母共同负责孩子教育，80后占比70%左右是主体人群，母亲为主要决策人，父母双方多为公司职员。
定向选搭配：人群精细分类导向配合目标人群相符合的行为词、兴趣定向，精细有效触达。
创意制作：视频与图文双形式，利益点凸显的素材吸引家长关注并进一步转化。
依托媒体渠道特性与用户人群属性，搭配精细化定向和相匹配创意素材，合理规划账户，最终实现量效目标。
执行过程/媒体表现
策略1：抓住暑期K12教育市场用户增长红利期，依托微信朋友圈、广点通渠道，加载优秀创意，以优质的成本获得优质的流量， 增加有效转化。
策略2：合理化搭建账户（基于人群精细分类导向），配合定向和出价策略，精细化构建账户结构。
投放媒体：微信MP&广点通；
投放人群：80后的妈妈角色为主，爸爸为辅；
创意类型：视频、图文双形式。
平台工具巧运用：
目前主流的投放方式有双出价和有效线索两种出价方式，两种方式经测试均有一定的量级，
但是不同时期会有所差异，在后期切课的时候，可以同时启用两个账户同步测试不同出价方式。
创意方向：需求与内容相结合，多创意形式拓展，建立创意模型。
依据需求+产品卖点组合，进行不同创意形式组合测试，搭建多种创意模型 实现创意突破。
（例如：痛点是孩子不会举一反三，可以结合卖点“思维能力提升”，做该痛点创意模型）
表现手法：结合具体的创意类型体现不同的表达效果。（例如差异对比、剧情反转、口播、采访等）
图片：
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文案：孩子才8岁口算心算，又快又准，多亏了这个数学特训班，限200名。
解析：展现流行的算数技巧，背景使用卡通形象，简单直观更贴近家长与学生双用户。
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文案：学习不发愁，语数外特训课，全面提升孩子学习成绩！最后100席。
解析：课本封面设计来源于真实教案，更贴近课程，提升信任度，语数外三学科丰富化。
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文案：北大毕业名师写作课:语法+立意谋篇布局，培养孩子实战写作能力。
解析：通过直观的利益点吸引用户关注，配合水墨中国风背景突出汉语言文学特征。
营销效果与市场反馈
投放时间：8月1日~9月9日（共40天）
投放渠道：微信&广点通；
总消耗量：1200W+；
日耗高峰：900W。
同期（2019暑期档）同行业（K12行业），效果投放金额最高！
订单成本低于KPI 20%；
订单量超KPI 1.5倍；
创意CTR高于同行业大盘2倍。
量级成本双丰收！满足预期，超标完成！
数据来源：媒体后台
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