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参选类别：年度最佳数字营销平台
简介
平台开发背景：
营销科技时代，效果投放加速转变为“以用户价值为导向”的新模式。具体来看：
· 线上流量红利驱散，做好用户增长不只是要从源头挖掘更多用户，还需要对现有用户精耕细作。此外，全网流量庞杂繁多、良莠不齐，需更加重视最优用户的筛选。
· 广告主业务需求逐渐从关注前端获客转向挖掘用户生命周期全链路价值，打造全维精细化运营。
· 效果投放量级不断提升，在创意和投放管理各个环节都需要引入智能化工具，提升人效。
开发时间及现状：
· 2019年4月中旬启动，5月9日第一代产品正式上线。
· 截止到2020年底，UGdesk已完成与多家头部媒体进行首批RTA对接，打造了多场景、跨媒体的AI智投工具，并实现了智能化运营，可满足客户的定制化需求。
核心目标：
· 基于对用户价值的判断，以多方数据建模和创意内容优化提升投放效果，帮助客户在用户生命周期全链路发掘增长价值。
· 帮助客户实现高效用户增长的专业营销服务品牌，致力于成为客户首选的用户增长合作伙伴。
使用群体：以数据驱动增长的企业客户、互联网各细分行业头部客户为主，还包括有数字化转型需求的传统企业客户及其相关需求部门，如用户增长团队、商业增长团队、效果投放团队、数字营销部门。
使用说明
服务架构：
[image: 手机屏幕的截图

描述已自动生成]
应用范围：人群管理、流量管理、创意资产管理、智能素材工具、效能工具、监控管理。
使用原理：
[image: 手机屏幕的截图

描述已自动生成]
应用范围
· 人群管理：广告主、媒体、平台自有数据等多维度数据对接。实时精准识别目标人群，帮助客户实现用户分层运营管理。
[image: 图形用户界面

中度可信度描述已自动生成]
· 流量管理：平台接入流量资源丰富，头部、中部、长尾媒体均已覆盖，并实现与多家头部媒体首批进行RTA对接，确保目标人群有效触达。
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描述已自动生成]
· 智能素材工具+创意资产管理：运用智能创意工具，持续生产优质内容。
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描述已自动生成]
· 效能工具：
· 通过AI智投，实现多账户、大体量人群自动管理：单优化师带户能力提升4倍，人群实时更新。
· 通过智能运营，实现多个媒体平台不同规格素材批量上传：
1) 创意管理：设计师每日素材批量上传3000+， 包括且不限于视频、图片。
2) 批量创编：100+优化师每日协同高效办公，日均创建任务1000+，每日新建计划3000-5000，带户量提升60%。
3) 素材支持：支持超过100种素材规格，满足巨量引擎、腾讯广告、快手等多平台的各类素材规格要求。
· 监控管理：
· 自定义设置监控指标：出价、人群定向、预算设置、链接、成本、消耗、余额等多维度自定义指标，减少失误操作，提升运营可靠性和人效。
应用实例
案例名称：某头部电商品牌案例：打造数据与技术驱动的用户增长新模式
营销挑战1：电商节点促活
· 营销策略：充分发挥UGdesk平台能力，支撑保障客户高峰获客需求，通过数据管道升级、全网流量一站式触达、智能化创意工具和自动化效率工具，帮助客户解决数据体量大、流量要求高、创意需求多、工作负荷重的四大难题。
· 具体执行：
· RTA实时数据对接，提升数据传输效率，实时运用于业务决策；
· 一站式触达，数据能力赋能全网流量；
· 智能产出海量多品类素材，实现创意闭环自动优化。大促期间，创意素材日产量4000+，覆盖多种电商品类和营销场景；
· 自动化工具提升优化师带户效率，赢得电商大促流量争夺战。
· 营销效果：超预期完成大促期间冲量目标，全年消耗1亿+，单日唤醒用户峰值千万+。
营销挑战2：国民级APP持续拉新
· 营销策略：有效结合客户、媒体及多盟的多方数据，进行更加精细化的流量筛选，多方联合建模打造智能混合引擎，锁定更多高价值人群，有效提升新用户量级与质量。
· 具体执行：
· 结合精细化的标签定向体系，根据广告主需求进行人群初筛；
· 广告主根据自有数据，对流量进行实时价值判定，圈选高质量用户，实时反馈；
· UGdesk自身模型能力与各媒体模型能力及广告主模型能力深度结合并联合建模，三方数据共同筛选更多优质流量；
· 数据回传优化，广告主反馈高质量用户，UGdesk智能混合引擎自动学习优化，拓展更多优质用户。
· 营销效果：单日拉新用户峰值达百万级。
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